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o~ ] MESTSKA CAST BRATISLAVA-STARE MESTO

ROZHODNUTIE ¢. 21

starostu mestskej ¢asti Bratislava -Staré Mesto
zo diia
29.07.2010

O postupe pri vybavovani saZznosti

Podl'a § 26 ods. 3 zakona Slovenskej narodnej rady & 9/2010 Z. z. o sta¥nostiach (dalej
len ,,zakon*) v zneni neskorsich predpisov

uréujem

tento postup pri vybavovani st’aznosti

CLL
Prijimanie st’aZnosti

1. StaZnost prijfma vidy podateltia miestneho Gradu mestskej asti Bratislava — Staré
Mesto (dalej len ,podateltia“). StfaZnost moéZe byt podand jednym z nasledujicich
spdsobov:

a) pisomne

b) tstne do zdznamu
¢) telefaxom

d) elektronickou postou

2. Pisomni#t staznost’ zaSle stafovatel na adresu miestneho Uradu mestskej &asti
Bratislava -Staré Mesto. MoZe ju tieZ podat’ na formuléri, ktorého vzor tvorf prilohu &. 1
tohto rozhodnutia. Tento formular je stazovatefovi dostupny na strankovom pracovisku
(front office) miestneho tradu mestskej &asti Bratislava -Staré Mesto (d’alej len ,,miestny
tirad®) a na internetovej stranke www.staremesto.sk

3. Oftstme podanej staZnosti vyhotovi povereny zamestnanec mestskej dasti
Bratislava - Staré Mesto, zaradeny na organizagny Gtvar miestneho Uradu, prislu$ny na
predefrovanie a vybavovanie staZnost{ (dalej len ,,povereny zamestnanec®), pisomny
zdznam, ktorého vzor tvori prilohu €. 2 tohto rozhodnutia. Po spisani zdznamu zabezpegi
povereny zamestnanec prijatie staZnosti cestou podatelne.
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. Staznost’ podavanid telefaxom je moZné podat’ na faxové &islo zverejnené na
internetovej strinke www.staremesto.sk. Po splneni podmienky dopinenia staZnosti
uvedenej v zdkone zabezpe€ povereny zamestnanec prijatie staZnosti cestou podatelne.
V pripade, Ze staZnost’ bude staZovatel'om podana telefaxom na neprisluiny organizaény
utvar miestneho Uradu, zamestnanec, ktory staZnost’ prevzal bez zbytofného odkladu
zabezpeti odstipenie takto podanej staZnosti organiza¢nému utvaru miestneho tradu,
prislu§nému na preSetrovanie a vybavovanie staznosti (d'alej len ,,prislusny Gtvar).

St’aZnost’ podavanil elektronicky je moZné zaslat' na e-mailovii adresu, uvedeni na
internetovej strinke www.staremesto.sk (staznosti@staremesto.sk). V pripade takto
podanej staznosti zabezpeti povereny zamestnanec jej vytladenie. Po splneni podmienky
doplnenia staZnosti uvedenej v zdkone, zabezpeli povereny zamestnanec prijatie
staZnosti cestou podatelne. V pripade, Ze staZnost bude staZovatelom podana
elektronicky na neprislu$ny organiza¢ny Utvar miestneho Gradu, tento bez zbyto¢ného
odkladu zabezpedi odoslanie podanej staznosti prislu$nému Gtvaru.

CL 1L
Evidencia st’aZnosti

Centralnu evidencia podanych staznosti vedie v stlade s § 10 zakona prisludny utvar.

. Ak podané stainost splita vietky néle¥itosti podl'a zékona, prisluiny Gtvar staZnost
zapi$e do centralnej evidencie st'aznosti.

. Prisludny tutvar prideli kaZdej staZnosti samostatné &islo odlisné od &isiel inych
pisomnosti v zloZeni: poradové &islo staZnostifrok, vktorom bola staZnost
prijatd/skratka zamestnanca, ktory staznost’ vybavuje.

. Povereny zamestnanec zaloZi spisovi zloZku, ktorej suastou budt vSetky podklady
ziskané v procese preSetrovania staznosti (d’alej len ,,spis®).

. Povereny zamestnanec je povinny o vybavovani kaZdej staZnosti vyplnit' zipisnicu
o preetreni st'aZnosti, ktorej vzor tvori prilohu €. 3 tohto rozhodnutia.

L 11
Prefetrenie st’aznosti

. Povereny zamestnanec je povinny staZnost’ preSetrit’ v lehote uréenej zakonom.

. Vietci zamestnanci mestskej Sasti si povinni bez zbytodného odkladu poskytnut
poverenému zamestnancovi si¢innost’ potrebnii k Uplnému zisteniu vietkych skutotnosti
poirebnych na prefetrenie a vybavenie staznosti.

. Povereny zamestnanec si podla potreby vyZiada pisomné stanovisko zamestnanca, voli
ktorému staZnost’ smeruje alebo do ktorého pdsobnosti patri Sinnost alebo postup, ktore
sa predmet stainosti tyka. Tento je povinny vlehote 10 pracovnych dni dorudit
prislu§nému ttvaru svoje stanovisko k predmetu a k dévodu staZnosti.




4. Povereny zamestnanec si vyZiada pisomné stanovisko vedficeho zamestnanca toho
Gtvaru, vodi &innosti ktorého staZnost’ smeruje (dalej len ,,vedici zamestnanec®). Vediei
zamestnanec je povinny do 10 pracovnych dni od prevzatia poZiadania dorudit
prislusnému wtvaru svoje stanovisko k predmetu staznosti.

5. Ak je to potrebné k objasneniu predmetu staznosti, povereny zamestnanec si vyZiada
pisomné stanovisko aj inych tretich osob, ktoré maji vedomost’ o okolnostiach, ktoré
stitvisia s predmetom staZnosti.

6. Ak si to vyZaduji okolnosti, najmi ak to prispeje k objasneniu predmetu st'aZnosti
povereny zamestnanec poZiada osoby uvedené vods. 2, 3 a4 aby vypovedali
o skutodnostiach objasiiujlicich predmet staZnosti. Z vypotutia vyhotovi povereny
zamestnanec  pisomnt zépisnicu, ktorej obsah potvrdia svojim podpisom vypoduty
a vypod&uvajlici.

Clénok IV.
Vyhodnotenie st’aznosti,
navrh opatreni

1. Po objasneni vSetkych relevantnych skutonosti apreSetreni stanosti podla
predchédzajiceho odseku povereny zamestnanec vyhodnoti, & bola staZnost
opodstatnena.

2. Vpripade, Ze bola stainost vyhodnotend ako opodstatnens, poZiada vediiceho
zamestnanca o ndvrh opatreni. Vedici zamestnanec v zavislosti od predmetu stanosti
navrhne opatrenia vedice k ndprave podfa ods. 3 tohto &lanku a v pripade potreby aj
opatrenia sank&né ato podla ods. 4 tohto &lanku. Vedtci zamestnanec takyto navrh
opatreni spiSe na formular, ktory tvori prilohu &. 4 tohto rozhodnutia.

3. Opatrenia vedice k naprave sii: zmena v pracovnych postupoch, zvydenie kontroly,
zmena v procesoch riadenia, iné opatrenia (persondlne, technické).

4. Opatrenia sank¢né si: Ustne napomenutie nadriadenym, pisomné napomenutie
starostom, postih v zmysle pracovnopravnych predpisov (pracovny poriadok, Zakonnik
prace).

Clanok V.
Vybavenie st’aZznosti

1. Povereny zamestnanec vyhotovi zapisnicu o preSetreni staZnosti podl'a ods. 19 zékona
¢. 9/2010 Z. z. o staZnostiach, ktorej vzor tvori prilohu &. 3 tohto rozhodnutia.

2. Konelné stanovisko k vybaveniu sfaZnosti a navrhu opatreni d4va starosta mestskej Gasti,
alebo nim povereny zastupca.




. Povereny zamestnanec zabezpet{ v lehote uréenej zékonom pripravu pisomnej odpovede
staZovatelovi v mene starostu alebo nim poveren¢ho zastupcu. V pisomnej odpovedi
uvedie ako bola staznost’ predetrend, aké skutodnosti boli zistené, & bola stainost
opodstatnena a aké boli prijaté opatrenia.

Povereny zamestnanec zabezpedi po podpise odpovede starostom alebo jeho poverenym
zéastupcom a v lehote urSenej zikonom, odoslanie pisomnej odpovede stazovateFovi.

Clénok V1.
Kontrola plnenia prijatych opatreni

. Kontrolu plnenia prijatych opatreni zabezpeduje prisluiny veddici zamestnanec. Ten je
povinny bez zbytofného odkladu o vykonanej kontrole informovat povereného
zamestnanca. Povereny zamestnanec uloZf spis ako vybaveny aZ po tom, ako mu vediici
zamestnanec oznami &i boli zrealizované nim navrhnuté opatrenia.

. Vietci zamestnanci sG povinni bez zbyto¥ného odkladu poskytnit poverenému
zamestnancovi su¢innost’ potrebnt k vykonaniu prijatych opatren.

. Za realizaciu sankénych opatreni a opatreni vedicich k néprave je zodpovedny prisluny
vedici zamestnanec. Tento je bez zbytogného odkladu povinny informovat poverencho
zamestnanca o splnenf prijatych opatreni,

ClL VIL
Archivacia dokumentacie

Povereny zamestnanec je povinny archivovat' vietky spisy tykajice sa preSetrovania
minimalne po dobu 1 roka na prislu$nom oddeleni. Po uplynuti tejto doby je povereny
zamestnanec opravneny archivovat’ spis podla predpisov tykajticich sa archivécie
a registratury.

ClL VIIL
Osobitné ustanovenia

.V pripade, Ze staZnost' bude smerovat’ vo&i poverenému zamestnancovi, tento je bez
zbyto&ného odkladu povinny o tejto skuto¥nosti informovat’ prednostu miestneho tiradu.
Prednosta miestneho Gradu urdf, kfory organizaény utvar miestneho traduy, a ktory
zamestnanec st'aZnost predetri a vybavi.

.V pripade, Ze staZnost’ bude smerovat’ vo¢i prednostovi miestneho tradu prisluiny ttvar
staZnost’ postlpi starostovi aten staZnost’ predetri. Ustanovenia tohto rozhodnutia sa
v tomto pripade pouZijii primerane.




3. V pripade, Ze staznost’ bude smerovat’ na starostu mestskej Gasti Bratislava — Staré Mesto

prlmerane sa pouZiji ustanovenia fohto rozhodnutia a postupuje sa v zmysle zikona
€. 9/2010 Z. z. o st’aZnostiach.

CL IX.
Zaveredné ustanovenia

1. Vztahy neupravené tymto rozhodnutim sa riadia ustanoveniami zakona & 9/2010 Z. z.
o staZnostiach.

2. Toto rozhodnutie nadobida G¢innost’ 01.08.2010.

V Bratislave, diia ......coccoveeeeriirnreeecreerreeseenesssresns

starosta mestskej Casti Bratislava — Staré Mesto




Priloha &. 1 Rozhodnutia

MESTSKA CASTI BRATISLAVA ~ STARE MESTO
Vajanského nébreZie 3, 814 21 Bratislava I

STAZNOST

4

Udaje o st’aZovatelovi:
Meno, priezvisko, obchodné meno, nizov, osoba opravnena konat’:

Adresa bydliska, sidlo:
Telefonny kontakt:
E- mail:

Identifikicia Gtvaru (osoby), na ktory bola st’aznost podan4:

Nazov (meno, priezvisko, pozicia):

Predmet st’aZnosti:

Coho sa sta¥ovateP domaha:

Datum spisania st’aZnosti:

Podpis st’azovatel’a:

Utvar (osoba), kiory st'a¥nost’ prevzal:

Nazov (meno, priezvisko), datum, podpis:




Priloha &. 2 Rozhodnutia

MESTSKA CASTI BRATISLAVA — STARE MESTO
Vajanského nabreZie 3, 814 21 Bratislava 1.

Zaznam o podani Gstnej st’aznosti

Udaje o st’aZovatel’ovi:

Meno, priezvisko, obchodné meno, nizov, osoba opravnens konat:

Adresa bydliska, sidlo:
Telefonny kontakt:
E — mail:

Identifikdcia vitvaru ( osoby), na ktory bola st’aZnost’ podana:

Nazov (meno, priezvisko, pozicia):

Predmet st’aZnosti:

Coho sa sta¥ovatel’ domsiha:

Datum, hodina vvhotovenia ziznamu:

Zamestnanec, ktory vyhotovil tenfo ziznam a zamestnanec pritomny pri podani Gstnej
st'aznosti:

Meno, priezvisko, podpis: (vyhotovil)

Meno, priezvisko, podpis: (pritomny)

Podpis st’azovatel’a




Priloha &. 3 Rozhodnutia

MESTSKA CASTI BRATISLAVA - STARE MESTO
Vajanského nabreZie 3, 814 21 Bratislava I.

Zapisnica o preSetreni st'aZnosti

Datum dorucenia staznosti:
St'azovatel’:
Meno, priezvisko

Predmet st’aZnosti:

Identifikdicia itvaru (osoby), na ktory bola s€aZnost’ podana:

Nazov (meno, priezvisko, pozicia):

Obdobie presetrovania st’aznosti:

Preukazané zistenia:

Vyvhodnotenie povereného zamestnanca, & je st’aZnost® opodstatneni alebo
neopodstatnena:

Zodpovedna osoba za prefetrovanie st’aZznosti:

Prijaté opatrenia:

Datum vyhotovenia zapisnice, podpis povereného zamestnanca:




Priloha ¢. 4 Rozhodnutia

MESTSKA CASTI BRATISLAVA — STARE MESTO
Vajanskeho nabrezie 3, 814 21 Bratislava

NAVRH OPATRENI

roti ¢innosti resp. neéinnosti ktorého bola

odani opriavnena staZnost’:

Nazov (meno, priezvisko):

Navrh opatrenf vedicich k niprave;

Opatrenia sankéného charakteru:

Lehota na vykonanie napravy:

Kontrola vykonanych opatrenf ( détu:_nﬁ vysledok:

Datum, podpis vediiceho zamestnanca:




